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ACCORDO DI COLLABORAZIONE TRA L'AS.L. V.C.O. ED II. CENTRO

ORTOPEDICC DI QUADRANTE DI OMEGNA PER ATTIVITA® DI

COMUNICAZIONE E RELAZIONE CON IL CITTADINO

TRA

L'Azienda Sanitaria Locale V.C.O. (d’ora in poi denominata ASL, VCO). Partita IVA n.

00634880033, con sede fegaie in Omegna (VB). Via Mazzini 117, legalmente rappresentata

ai fini del presente atto dalla Avv.to Cinzia Meloda, Direttore deila SOC Affari Geverali,

Legali e [stituzionali, ai sensi dell’art. 4.6 del Regolamento aziendale approvato con |

deliberazione del Direttore generale n, 290 del 12/05/2017;

1 Centro Ortopedice di Quadrante {d’ora in poi, ai fini delia presente convenzione,

denominato COQ), codice fiscale ¢ partita IVA n. 01875380030, con sede in Omegna Via

Lungolago Buozzi, 23, rappresentato ai fini del presente atto dal Direttore Generaje Dr.

Mauro Carducei, ivi domiciliato per la carica;

SI CONVIENE E SI STIPULA QUANTO SEGUE:

L7ASL VCO mette a disposizione del Centro Ortopedico di Quadrante $.P.A, la figura del

Capo Ufficio Stampa, Responsabile della comunicazione aziendale in possesso dei requisiti

di cui alla legpe 7 gingno 2000, n. 150 nonché Responsabile dei procedimenti riferiti

all"Ufficia Refazione con il Pubblico def’ ASL ¥CO al fine di svolgere [e seguenti attivita:

- A} supervisione nella redazione dei riscontri ai reclami. alle segnalazioni ed elogi,

pervenuti al Centro Ortopedico di Quadranie. (In particolare, per cid che concerne | reclami

¢ le segnalazioni. presso il poliambulatorio aspedaliero COQ risultano presenti ambulatort

ove svolgono attivita anche dirigenti ASL con supporto di personale di assistenza del CO

ed il Punto di Primo Intervento & gestito da personale COQ ma fa funzione di “pronto




soccorso” rimane a capo all’ASL VCQ. Cid determina una commistione di responsabiliid ed

attivita che rende essenziale una supervisione coordinata dei riscontri dei reclami ASL/COQ

anche per evitare ulleriori disservizi ed incomprensiont al("utenza);

- B} supporto alle procedure per ascolto dei cittadini ed alia comunicazione interna al

COQ, anche attraverso processi di verifica della qualitd dei servizi e di gradimento degli

stessi da parte degli utenti;

'~ () coordinamento dell’attivita di comunicazione ed informazione ali'utenza delle attivita

‘del Centre Ortopedico di Quadrante, di cui I'ASL detiene il 51%, sempre nefl’ottica di !

fornire un servizio che garantisca massima diffusione dellattivitd sanitaria della rete

pubblica delie strutture sanitarie insistenti sul territovio dell’ASL. VCO assicurando i

massimo grado di trasparenza, chiarezza e tempestivitd delle comunicazioni da fornire

all’ utenza nelle materie di interesse del COQ;

- D) organizzazione e supporto di eventl, convegni, iniziative, progetti specitici di

informazione, comunicazione ¢ marketing. Coordinamento iniziative con associazioni i

volontariato ¢ pubblica tutela a sostegno di attivith comunicative e informative.

Lrattivita verra svolta fuori orario di servizio al fing di non compromettere il regolare

svolgimento dell’attivita istitezionale presse PASL VCO, per un fabbisogno stimato di 20

are mensill. di norma suddivise in 3 ore settimanali. Non potrd in alcun modo riguardare

Pattivitd di portavoce del centro ortopedico di quadrante e non potra determinare per il

collaboratore. ai sensi della 1. 150/2000 art. 9 conunad. attivita prefessionale autonome nei

settori radiotelevisivo, del giornalismo, della stampa e delle refazioni pubbliche.

Art. 2) — Corrispettivo

H COO si impegna  a far pervenire allASL VCO { SOC Affart Generall, Legali e

Istituzionali}, entro il giorno [0 di ogni mese, apposita dichiarazione, debitamente vistata

daifla Direzione Generale delia societd, nella quale devono essere annotate, con rifedimenio




all’attivita prestata, e date degli accessi e gli orari effettuati nel mese precedente.

Sulla scorta di tali attestazioni la SOC Aflari Generali, Legali e Istituzionali effettuera le

verifiche di rito e provvederd a far emettere regolare fattura, con pagamenio a 30 giomi

data fattuea, sulla base dei seguenti compensi orari ¢ frazioni di ora:

o € 3%37/ora pil IVA per attivith di collaborazione olire agli oneri riflessi {IRAP ed

INPDAP)

» oltre alla tariffa oraria sopra citata si prevede, per progetii ed iniziative specifiche di

significativa importanza. una tariffa aggiontiva per ogni prestazione di importo

variabile da €. 360,00 ad €.2.000,00/ ( pin IVA) da concordare preliminarmente tra il

collaboratore e la Direzione dei COQ.

LYASL VCO, ad avvenuto incasso delle somme dovute dal Centro Ortopedico di

Quadrante provvederd a versare al collaboratore che ha svolto Pattivitd fuori oraric di

servizio le quote spettanti, dope aver operato le ritenute  del 5% quale partecipazione

alle spese aziendali ed aver trattenuto gli oneri riflessi.

ln caso di contestazione della faitura il Servizio Contabilita del COQ dovrd far

pervenire alla SOS Libera Professione Ufficio Convenzieni comunicazione seritta con

dettaptio deile problematiche riscontrate al fine di una verifica aggiuntiva.

Art. 3) — Assicurazione

H COQ dovrd garantire al personale ASL VCO ceinvolto nell’attivita di collaborazione, la

copertura assicurativa per i rischi da responsabilitd civile verso terzi ed infortuni compresi

guelli in itinere.

Art. 4) -- Privacy

b dati personali che le Parti si dovessero scambiare in preparazione o in occasione defla

stipula del presente accordo convenzionale sono stati acquisiti dalle Parti presso gli

interessati ¢ saranno trattati unicamente per fe finalitd dellesecuzione deila presente




convenzione o finalita connesse con tale esecuzione, ai sensi dell’art. 6, .1 lett *b” del Reg.

UE 2016/679 (“GDPR”) nel rispetio delle misure di sicurezza prescritte da tale normativa.

Art. 5) — Durata della convenzione — Recesso

La preserde convenzione ha validitd dal 01/81/2021 2l 31/12/2021 fatta salva la possibilitd

di recesso anticipato, da notificarsi tra le parti a mezzo PEC con preavviso di almeno 30

gioni. La convenzione potrd essere rinnovata alla scadenza previo accordo tra ke parti

contraenti.

Art, 6)— Softescriziene — bollo - registrazione

La presente convenzione & soggeita a registrazione solo in caso d’uso. ai senst degli art, 5,

39 e 37 del D.P.R. n. 131 del 26.4.1986. Le eventuali spese di registrazione saranne a carico

del richiedente. Le spese di bollo sonc assolte virtualmente dal COQ (autorizzazione

deli’ Agenzia delle Entrate Ufficio Territoriale di Verbania prot. n. 22133 del 0 settembre

2010).

Letto, confermato e sottoscritto digitalmente, ai sensi dell’art. 13 comma 2 bis della legge n.

241/199¢.

Omegna,

CENTRO ORTOPEDICQ DI QUADRANTE

1L DIRETTORE GENERALE

{Dott. Mauro CARDUCCI)

: Omegna

ASL VCO

IL DIRETTORE SOC AFFAR]I GENERALIL LEGALIE ISTITUZIONALI

( Avv, Cinzia MELODA)




